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Processo: 870/2023
Demandante: A
Demandada: Be C

Resumo - 1. O contrato de fornecimento de energia elétrica é um contrato misto, com
elementos de compra e venda (art2 8742 do Céd Civil) e de prestacdo de servigo (art® 1154° do
CC) por terceiro, de execugdo duradoura, nos termos do qual o Unica contraparte do utente no
contrato, se obriga a venda de eletricidade e a promessa da prestagdo do servico pelo terceiro
operador da rede (E-REDES), consubstanciada na instalagdo e manutengdo do contador, na
entrega da eletricidade e na mediagdo do consumo; em causa e da parte do consumidor, estd
uma prestagdo de execugdo periodica, consistente no pagamento do preco proporcional a
energia elétrica efetivamente consumida, fixado por unidade de medida (kWh) e reconduzivel
a figura da venda ad mensuram (art? 8872 do CC)” - vide Carlos Filipe Costa, in “Questoes
Praticas de Direito de Consumo”;

2. O pre¢o da poténcia contratada é um valor fixo, inserido na fatura apresentada pelo
comercializador de energia, conforme acordado em sede de contrato de fornecimento de
eletricidade e pago em fungdo do numero de dias incluidos;

3. De acordo com o art? 4762 do Cod Civil, o que for prestado com a intengédo de cumprir uma
obrigagdo pode ser repetido, se esta ndo existia no momento da prestagdo (n° 1), e

4. o direito a restituicdo por enriquecimento prescreve no prazo de trés anos, a contar da data
em que o credor teve conhecimento do direito que lhe compete e da pessoa do responsdvel,
sem prejuizo da prescrigdo ordindria (de vinte anos, prevista no art? 3092) se tiver decorrido o
respetivo prazo a contar do enriquecimento” — art? 482°2-,

5. pelo que, se estabelecem dois prazos de prescricdo do direito a restituicdo por
enriquecimento sem causa, (i) a contar do conhecimento do direito e (ii) desde o momento em
que a restitui¢do pode ser exigida.

A — Relatério

1. Reclamacgdo da Demandante e posi¢cdo das Demandadas

1.1. A Demandante formalizou no dia 17 de abril de 2023, junto do CNIACC/Centro Nacional de
Informagdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo, reclamagdo contra as Demandadas B e C,
nos termos da qual vem peticionar o ressarcimento dos pagamentos por si, indevidamente,
efetuados desde abril de 1996 até 21 de setembro de 2011
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Vem expor uma situagao que considera injusta e queria ver resolvida

Vive no seu apartamento desde abril de 1996, data em que celebrou contrato com a E, depois
E..

Em maio de 2021, aderiu aos servicos que |he foram propostos CC e EF

Na sequéncia de verificacdo de quadro elétrico, efetuada pela equipa técnica da D, foi
constatado que a poténcia registada no contrato (6,90 KVA), ndo correspondia a do quadro
elétrico que tinha poténcia inferior

Pelo que, pagou desde abril de 1996 até maio de 2021 uma poténcia que nado usufruiu

Depois de varios contactos, a D assumiu a responsabilidade, efetuou a correcao e devolveu a
guantia paga de 1 de agosto de 2014 até maio de 2021

Estabeleceu contactos junto do seu atual comercializador, B que e foi ressarcida do periodo
entre 22.10.2011 e 31 de julho de 2014.

Resta, agora, o periodo entre abril de 1996 e 21 de outubro de 2011, relativamente ao qual
ainda ndo foi ressarcida

N3do foi responsavel pelo erro cometido logo no inicio do contrato, nomeadamente pela
instalacdo do contador e emissdo das faturas, pelo que se considera lesada.

Junta — cdpia de comunicagbes trocadas com a B, D e C, reclamacdo apresentada no Livro de
Reclamacdes, (fls 4 a 15)

1.2. A Demandada B, contestou, nos seguintes termos,

Em sede de questdo prévia, vem esclarecer que os contratos de fornecimento de energia
elétrica, inicialmente celebrados com a S e, depois, com a C foram transferidos para a B que
passou a assegurar a continuidade do fornecimento de energia elétrica — o que resultou de
imposigdo legislativa

A B, sucedeu nos direitos e obriga¢des da C que, até 1 de janeiro de 2007 exerceu a atividade de
comercializacdo de energia elétrica no ambito do mercado regulado, tendo alocado na sua
gestdo todos os contratos de fornecimento de energia que transitaram da C, incluindo o da
Demandante.

Por seu turno, a C, passou a ser a empresa que exerce a atividade de Operador de Rede de
Distribuicdo (ORD), atividade regulada pela ERSE, sendo titular da concessdo para a exploragdo
da Rede Nacional de Distribuicdo (RND) de energia elétrica em Média Tensado (MT) e Alta Tensao
(AT) e das concessdes municipais de distribuicdo de energia elétrica em baixa tensdo (BT).

A Demandante em 1996 celebrou um contrato com a, entdo, C para o local de consumo ...........
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gerada uma Ordem de Servico para ser executada pela area técnica que se
deslocava ao local e instalava /regulava o equipamento (disjuntor) de acordo com a potencia
contratada, que no caso em concreto estava registada como 6,9KVA

O contrato inicialmente celebrado com a C, transitou para a Demandada em 2007, apds a sua
constituicao e cessou em 31.07.2014

Quando o processo transitou a informacdo que constava dos registos da, entdo, C é que a
poténcia contratada era de 6,90 KVA

Tendo a Demandada faturado em conformidade com essa informacao

Na vigéncia do contrato a Demandada forneceu energia elétrica para o local de consumo tendo
cumprido sempre, pontual e integralmente as suas obrigacdes contratuais e legais

Como contrapartida a Demandante obrigou-se a pagar o respetivo preco, acrescidos dos
respetivos encargos e impostos legais refletidos nas faturas emitidas

O contrato transitou para a Demandada com informacao de poténcia contratada de 6,9KVA pelo
gue a Demandada assim faturou - o preco é um valor fixo pago de acordo com o estabelecido
no contrato respetivo, e em funcdo do numero de dias incluidos na fatura, mas ndo do consumo
de energia

Os equipamentos de mediacdo (contadores e acessorios) sao fornecidos e instalados pelo ORD
nos pontos de ligacdo fisicamente ligados a rede de distribuicdo

A Demandada desconhece e ndo tem de conhecer as caracteristicas dos equipamentos de
medicdo, seu estado de conservacao, manutencado e aptidao para os fins a que se destinam ou
mesmo como é feita a ligacdo a rede — da responsabilidade da C

Apos a reclamagdo a questdo foi encaminhada para a ORD para analise e validagdo e confirmada
a divergéncia foi dada indicacdo para a B devolver a diferenga entre 22.10.2011 e 31.07.2014 -
€185,70, o que fez

Quanto ao periodo de abril de 1996 e 21.10.2011 foram, também, solicitados esclarecimentos a
C, transmitidos a Demandante — aquela conclui pela ndo obrigatoriedade de assegurar o registo
contabilistico durante um periodo superior a 10 anos, pelo que nao ha possibilidade de efetuar
correcOes para além desse periodo

Assim, a B atuou de acordo com o contrato e regulamentacdo aplicavel, e além disso face ao
periodo em causa e a natureza extintiva da prestacdo o direito ja prescreveu — excecdo que
invoca.

Juntou — cdpia da resposta a Reclamagdo no Livro de Reclamagdes, e a Demandante

1.3. A Demandada C também apresentou contestacao
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si desenvolvida e a dos comercializadores
A C exerce em regime de concessao de servico publico, a atividade de distribuicdao de energia
elétrica em alta, média e baixa tensdo no concelho de Aveiro e, na qualidade de operador da
rede elétrica publica, abastece de energia elétrica os locais de consumo que tenham contratado
com os diferentes comercializadores legalmente constituidos no mercado livre ou regulado o
fornecimento de energia elétrica fornece e instala os equipamentos de medicdo nos locais de
consumo abastecidos de energia elétrica (contadores), de que é proprietaria
a separacdo juridica entre as atividades de distribuicdo e de comercializacdo de energia elétrica,
é imposta por lei, desconhece os factos alegados pela Reclamante relativos a emissdo e ao
conteudo das faturas, uma vez que respeitam a matéria de natureza contratual, matéria a qual
apenas o comercializador com quem contratou a Reclamante poderd responder
pelo que, deve ser a Demandada C considerada parte ilegitima, o que invoca quanto ao
abastecimento do local de consumo, aceita que, no &mbito da sua atividade, abastece de energia
elétrica, o local de consumo n? ..., referente a uma habitacdo localizada na .., em Aveiro e para
o local a Reclamante é titular de um contrato de fornecimento de energia elétrica celebrado
com o comercializador em mercado regulado D em 01.08.2014. e, entre 08.05.1996 e
31.07.2014 vigou um contrato entre a Requerente a B

A reclamante alega que se encontra ressarcida da diferenca entre os encargos da poténcia
contratada (6,90 KVA) e da potencia que se encontrava disponibilizada na sua instalacao (3,45
KVA), no periodo de 22.10.2011 a 31.07.2014.

os comercializadores emitiram notas de crédito e faturacdo para correcdo dos encargos de
potencia respeitantes aos periodos de 22.10.2011 a 31.07.2014 e 01.08.2014 a 01.10.2021.

A reclamada constata que a Requerente foi ressarcida dos encargos no periodo de 10 anos
contados a partir da data da detecdo da inconformidade entre a potencia disponibilizada e a
poténcia contratada

Pelo que, ndo sendo legalmente exigido o arquivamento dos seus registos por prazo superior a
10 anos esta ndo esta na posse os elementos que Ihe permitam atual para além deste periodo
E, sem conceder, a pretensdao da Reclamante esta prescrita quanto ao periodo que invoca

Junta —informacdo do local de consumo e notas de crédito emitidas

B - Saneador

1. Legislagdo aplicavel
Conforme o Regulamento do CNIACC (n2 3 do art? 199), aplica-se a este processo,
subsidiariamente e com as necessarias adaptacdes, a Lei da Arbitragem Voluntaria (Lei 63/2011
de 14 de dezembro.
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2. Do Tribunal Arbitral
A Lei 144/2015 de 8 de setembro transp0s para a ordem juridica nacional a Diretiva 2013/11/UE
do Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de maio, sobre a resolugao alternativa de litigios
de consumo (RAL), e estabeleceu os principios e regras a que deve obedecer o funcionamento
das entidades de resolucdo alternativa de litigios e o respetivo enquadramento juridico (art219).

Assim, a Lei RAL é aplicavel aos procedimentos quando os mesmos sejam iniciados por
consumidor contra um fornecedor de bens ou prestador de servicos e respeitem a obrigacdes
contratuais resultantes de contratos de compra e venda ou de prestacdo de servicos, celebrados
entre vendedores ou prestadores (pessoa coletiva) e consumidores residentes em Portugal.

O Centro Nacional de Informagdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo (CNIACC), faz parte
integrante da Rede de Arbitragem de Consumo, sendo um meio de resolugdo alternativa de
litigios (RAL), o que decorre, desde logo, do art2 12 do seu Regulamento.

Para prossecucao deste fim, o Centro utiliza os procedimentos previstos na Lei RAL, incluindo a
arbitragem necessdria - sendo certo que, também, esta prevista a submissdo de litigios de
consumo a decisdo deste tribunal através de convencdo das partes (sob a forma de
compromisso arbitral ou clausula compromissdria).

Em causa, uma reclamacdo no ambito da prestagdo de um servico publico essencial (alin. b) do
n? 2 do art? 12 da Lei n2 23/96 de 26 de julho).

Ora, sdo submetidos a arbitragem necessaria e a apreciacdo do tribunal arbitral adstrito aos
centros de arbitragem de conflitos de consumo legalmente autorizados, por op¢ao expressa dos
consumidores, os litigios de consumo no dmbito dos servigos publicos essenciais (n? 1 do art?
152 da LSPE).

Por outro lado, e ainda, o CNIACC tem competéncia geografica de ambito nacional e atuagdo
supletiva, relativamente aos restantes centros de arbitragem de consumo.
Como resulta do respetivo Regulamento, nomeadamente do art? 3.

3. Do valor do processo
A toda a causa é atribuido um valor certo que representa a utilidade econdmica imediata do
pedido e que determina, nomeadamente, a competéncia do tribunal, sendo para o efeito
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Ao juiz compete fixar o valor da causa, sem prejuizo do dever de indicacdo que impende sobre
as partes.
Ora, a Demandante nao indicou valor ao processo.
Ainda, ndo foi junto qualquer documento, designadamente fatura, do qual se pudesse inferir o
montante efetivamente liquidado pela Demandante e pelo encargo da poténcia mensal no
periodo em crise.
Assim sendo, o valor do processo deve ser determinado com base em outros elementos juntos
ao processo.

De acordo com documento de fls 8, junto pela Demandante, a Demandada B informa a
Demandante (17.12.2021) que procedeu a emissdo de nota de crédito considerando a diferenca
de poténcia de 6,90KVA para 3,45KVA, com base no prego médio entre poténcia de 0,1562€/dia.
Pelo que, tendo em conta que o periodo reclamado (de abril de 1996 a setembro de 2011) se
consideram 15 anos e o montante do pedido de €855,20 (365 diasx15 anos=5475 dias).

Assim, o valor do processo é de €855,20 (oitocentos e cinquenta e cinco euros e vinte céntimos),
0 que se enquadra no ambito da competéncia do Tribunal (art? 62 do Regulamento).

4. Dal(i) legitimidade da C
De acordo com o art? 302 do CPC, o réu é parte legitima quando tem interesse direto em
contradizer pelo prejuizo que dessa procedéncia advenha.
Na falta de indicacdo da lei em contrario, sdo considerados titulares do interesse relevante para
o efeito da legitimidade os sujeitos da relacdo controvertida, tal como é configurada pelo autor.

Ora, a legitimidade processual ndo depende da titularidade ativa e passiva da relagdo juridica
em litigio, pois é manifesta a existéncia de legitimidade processual nas a¢cdes que terminam com
a improcedéncia do pedido fundada no reconhecimento de que ao autor ou ao réu falta a
legitimidade substantiva, porque a configuracdo dada a relagdo controvertida, quanto aos
respetivos titulares, nao foi comprovada em juizo.

Sé em caso de procedéncia da agao passa a existir fundamento material que permite sustentar,
sempre a “posteriori”, a afirmacdo de que o processo decorreu entre partes que, além da
legitimidade processual, dispunham de legitimidade material, porque essa decisdo de mérito
envolve o reconhecimento de que eram titulares da relagdo juridica que integrou o objeto do
litigio.

Dai a modificagcdo da redacdo do n? 3 do art? 262 do anterior CPC, que prescrevia que sdo
considerados titulares do interesse relevante (para efeito de legitimidade) os sujeitos da rela¢do
material controvertida.

Veja-se o acorddo do STJ de 30.01.2002 3512/01-4 — Sumarios 572: “O requisito da legitimidade
das partes reveste a natureza de pressuposto processual e tem de ser apreciado em fun¢do da
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inicial e ndo em fung¢do da relagdo material juridica substancial, real ou efetiva”.

A nova redacgdo do CPC adota a tese subjetiva da legitimidade, considerando que deve ser
atendida a forma como o autor configura a reclamagdo, independentemente da realidade
objetiva da relacdo em concreto.

Posto isto, para aferir da legitimidade processual ha que considerar a relacdo das partes
envolvidas com a reclamacao tal como é deduzida pela Requerente.

Assim sendo, tendo em conta a atividade da Demandada C, designadamente enquanto
distribuidora de energia elétrica em alta, média e baixa tensdao no concelho de Aveiro, e que,
nessa qualidade, abastece o local de consumo da Demandante e é proprietaria do contador ai
instalado, entendemos que tem interesse em contradizer a acdo, pelo prejuizo que da sua
improcedéncia lhe possa advir (22. parte do n2 2 do art2 309).

Termos em que se considera como ndo provada e improcedente a excegao da ilegitimidade
processual alegada pela C.

A excecado da prescrigao serd objeto de analise adiante, em sede de fundamentacdo de direito.

As partes sdo legitimas e capazes.
Cumpre apreciar.

C - Delimitacao do objeto do Litigio

Pressupostos da obrigacdo de restituicdo da diferenca entre o valor devido e o liquidado pela
Demandante, no periodo de abril de 1996 e setembro de 2011

Prescri¢do do direito da Demandante

D — Fundamentos, com interesse para a decisdao da causa
| - Factos provados:

I Em 1996, a Demandante celebrou com a, entdo, C um contrato de fornecimento de
energia para o seu local de consumo, .. Aveiro — CPE PT.. que corresponde ao local de
consumo ..;

Il. Na data da celebracdo do contrato, foi gerada uma Ordem de Servigo para ser executada
pela area técnica que se deslocou ao local e registada uma poténcia contratada de
6,9KVA;

M. O contrato celebrado entre a Demandante e a C transitou para a Demandada B em 2007
e cessou em 31.07.2014, data em que foi celebrado contrato com a D;
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1996 (cf. 1);

V. A Demandante procedeu ininterruptamente, entre abril de 1996 e maio de 2021, ao
pagamento do encargo de uma poténcia contratada de 6,90KVA, no ambito do contrato
de fornecimento de eletricidade;

VL. A Demandada C abastece de energia elétrica o local de consumo da Demandante;

VII. Em maio de 2021, ao aderir aos servicos CC e EF a Demandante teve conhecimento, na
sequéncia de verificacdo do quadro elétrico efetuado por equipa técnica, que a poténcia
contratada e por si paga (6,9KVA), ndo correspondia a do quadro elétrico (3,45KVA);

VIII. A Demandante ja foi ressarcida da diferenca entre o encargo da poténcia contratada de
3,45 KVA e 6,9KVA pago entre 22.10.2011 a 31 de julho de 2014 e 1 de agosto de 2014
a maio de 2021;

IX. A Demandante nao foi ressarcida da diferenca entre a quantia liquidada entre abril de
1996 e setembro de 2011;

X. A Demandada B, em 17.12.2021, informou por mail a Demandante que procedeu a
emissao de nota de crédito correspondente a diferenca de poténcias de 6,90 KVA para
3,45 KVA contemplando o periodo corrigido pela E-REDES de 22.10.2011 a 31.07.2014
calculando os dias a um preco médio entre poténcias de 0,1562€/dia, o que a
Demandante aceitou.

Il - Factos nao provados
Com relevancia para a decisao nao foram identificados factos ndo provados.

E — Da fundamentagao de facto

Os factos identificados na matéria considerada como provada resultam das declaracdes das
partes, ndo impugnados, decorrem do disposto na Lei e Regulamentos do setor aplicaveis ao
caso em aprego e, ainda, dos documentos juntos ao processo.

Da contestacdo da Demandada B se deduz a sucessiva transmissdo do contrato de fornecimento
de eletricidade, em fungdo da regulamentagao do sector elétrico.

Os factos correspondentes as Notas de crédito ja emitidas e correspondente periodo esta aceite
por todos os intervenientes.

Consideramos relevante a informacao fornecida de fls 8 (documento junto pela Demandante),
nos termos do qual resulta a forma de calculo da Nota de Crédito ja emitida entre 22.10.2011 e
31.07.2014.

O tribunal ouviu e atendeu as declaracbes prestadas pela Demandante e Demandadas em
julgamento, em conformidade com o principio da cooperagdo, consagrado no CPC (art? 72), ao
abrigo do qual o juiz pode ouvir as partes e os seus representantes ou mandatarios, convidando-
os a fornecer esclarecimentos sobre a matéria de facto ou de direito que se afigurem
pertinentes.

CNIACC - Centro Nacional de Informagdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo
Rua D. Afonso Henriques, n2 1 4700 — 030 Braga
TI:253 619 107  Email: geral@cniacc.pt



ARBITRAGEM DE CONSUMO o)
CENTRO NACIONAL DE INFORMAGAO (2 R g L
E ARBITRAGEM DE CONFLITOS DE CONSUMO  As partes cabe alegar os factos essenciais CENTROS

. . . ~ DE ARBITRAGEM
gue constituem a causa de pedir e aqueles em que se baseiam as excec¢des

invocadas (art? 52, n2 1 do CPC) sendo, ainda, considerados pelo juiz os factos instrumentais (os
que resultem da instru¢cdo da causa), e os factos complementares (os que resultem como
complemento ou concretizacao dos que as partes hajam alegado e da instrucao da causa, desde
que sobre eles tenham tido a possibilidade de se pronunciar).

Ainda, sdo atendiveis, os factos notdrios, aqueles que o tribunal toma conhecimento em virtude
do exercicio das suas fungdes (tudo conforme o previsto no art? 52, n2 1 e 2, do CPC).

F - Da fundamentagao de Direito

Como refere Carlos Filipe Costa, (in “Questdes Prdticas de Direito de Consumo”), “O contrato de
fornecimento de energia elétrica é um contrato misto, com elementos de compra e venda (art®
8742 do Cod Civil) e de prestacdo de servico (art® 11542 do CC) por terceiro, de execucdo
duradoura, nos termos do qual o comercializador, unica contraparte do utente no contrato, se
obriga a venda de eletricidade e a promessa da prestacdo do servico pelo terceiro operador da
rede (E-REDES), consubstanciada na instalacdo e manutencéo do contador, na entrega da
eletricidade e na mediagdo do consumo”, e a que corresponde uma, “presta¢do de execu¢do
periddica, consistente no pagamento do pregco proporcional a energia elétrica, pelo mesmo
efetivamente consumida, fixado por unidade de medida (kWh), e reconduzivel a figura da venda
ad mensuram (art? 8872 do CC)”.

Ora, a Lei 23/96 de 26 de julho (LSPE), veio criar no ordenamento juridico alguns mecanismos
destinados a proteger o utente dos servicos publicos essenciais, tendo o servico de
fornecimento de energia elétrica sido aqui incluido (alin. b) do n2 2 do art? 19).

Do diploma decorre, ainda, um principio geral para o prestador do servico, de proceder de boa
fé e em conformidade com os ditames da natureza publica do servi¢o e o interesse do utente,
cabendo-lhe a obrigacdo de informar de forma clara e conveniente, a outra parte das condi¢des
em que o servico é fornecido e a prestagdo de todos os esclarecimentos que se justifiquem, de
acordo com as circunstancias (cf. art2 32 e n2 1 do 49).

O utente tem, ainda, direito a uma fatura mensal e que especifique devidamente os valores
apresentados, de acordo com as correspondentes tarifas e, no caso do fornecimento de energia
elétrica, a fatura deve discriminar individualmente o montante referente aos bens fornecidos
ou servicos prestados, bem como o custo referente a medidas de politica energética ou de
interesse econdmico geral e outras taxas e contribuicGes legais (n2 1, e 2 e 4 do art? 99).

Por outro lado, o relacionamento comercial entre os intervenientes &, agora, estabelecido pelo
Regulamento de Rela¢gBes Comerciais (RRC) e pelo Regulamento n® 827/2023 de 28 de julho de
que, recentemente, revogou o Regulamento 1129/2020 de 30 de dezembro, e tem aplicacdo a
todo o territério nacional.

Posto este enquadramento,
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O preco da poténcia contratada é um valor fixo pago de acordo com o

contrato de fornecimento de eletricidade e em funcdo do nimero de dias incluidos na fatura (e
ndo do consumo de energia), inclui a tarifa de acesso as redes aprovada pela ERSE para refletir
o custo das redes elétricas e uma margem de comercializacdo que difere entre
comercializadores.

Ora, a Demandante veio alegar ter procedido ao pagamento de um preco, relativo a poténcia
contratada no periodo de abril de 1996 a maio de 2021, correspondente a 6,90 KVA quando se
verificou que apenas tinha acesso a uma poténcia inferior, de 3,45 KVA.

Este facto esta aceite e assente.

As Demandadas alegam, por seu turno, ja ter procedido ao crédito corresponde ao periodo de
22.10.2011 a 31 de julho de 2014 e 1 de agosto de 2014 a maio de 2021.

Do que se conclui estar em causa, apenas e como peticionado, o periodo (de 15 anos) entre abril
de 1996 (data da celebracdo do contrato) e setembro de 2011.

As Demandadas vieram alegar a prescricao, extintiva, da sua prestacao.

Vejamos,

Nos termos do art2 4732 do Cdodigo Civil, aguele que, sem causa justificativa, enriquecer a custa
de outrem é obrigado a restituir aquilo com que injustamente se locupletou, obrigacdo esta que
tem por objeto o que for indevidamente recebido ou o que for recebido por virtude de uma
causa que deixou de existir ou em vista de um efeito que ndo se verificou (n% 1 e 2).

O que tem por subjacente que é indevido o enriquecimento injustificado e a custa de outrem.

Por seu turno, e de acordo com o art? 4762, o que for prestado com a intengao de cumprir uma
obrigacdo pode ser repetido, se esta ndo existia no momento da prestacdo.

Ora, é precisamente a situacdo do processo.

Na verdade, e como se apurou, a Demandante foi liquidando o montante correspondente a
poténcia contratada na convicgdo de estar a liquidar uma obrigacao que, contudo, se veio a
apurar ser devida em montante inferior.

Refere a doutrina que a norma do art? 4762 estabelece trés requisitos ou pressupostos

a) Que se tenha efetuado uma prestacdo com a finalidade de cumprir uma obrigagdo — o
que é o caso, na medida em que existia um vinculo de natureza contratual mediante o
qual a Demandante procedeu ao cumprimento da prestacao

b) Que essa obrigacdo ndo exista na data da prestagdo — neste caso, a pretensdo da
Demandante inclui, apenas, a diferenca entre o valor devido e o liquidado também
Como se apurou
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uma obrigacdo natural — é excluida a repeticdo no caso de obrigacdo

natural, aqui ndo aplicavel

A obrigacdo de restituir fundada no enriquecimento sem causa compreende tudo quanto se
tenha obtido a custa do empobrecido, mas ndo pode exceder a medida do locupletamento a
data da verificacdo de algum dos factos (n9s 1 e 2 do art? 4799).

Vejamos os fundamentos do acérddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa n2 1/15.4T8ALQ.L1-2 de
27.04.2017, in http://www.dgsi.pt/

Consideram-se como requisitos da restituicdo do indevido:

“a) o enriquecimento, consistente na obtencdo de uma vantagem de caracter patrimonial, seja
gual for a forma que essa vantagem revista;

b) o empobrecimento, traduzido no inerente sacrificio econémico correspondente a vantagem
patrimonial alcancada, ou seja, o valor que ingressa no patrimoénio de um é o mesmo que sai do
patrimdnio do outro;

¢) o nexo causal entre um e outro;

d) a falta de causa justificativa da deslocacdo patrimonial verificada, ou porque nunca a tenha
tido ou porque tendo-a inicialmente, entretanto a haja perdido.”

Concluindo que,

“A faculdade de repetir o indevido supGe, com efeito, ter havido a intencdo de cumprir uma
obrigacdo que, afinal, ndo existia, considerando-se como ndo existente, a obrigacéo a que pode
ser oposta uma excepgdo que exclua a sua eficdcia — v. P.LIMA E A. VARELA, Cédigo Civil
Anotado, 435.” (*)

(*) cf., ainda, Direito das Obrigag¢ées, Almeida Costa

Quanto a prescri¢cdo, dispde o art2 4822 que o direito a restitui¢ao por enriquecimento prescreve
no prazo de trés anos, a contar da data em que o credor teve conhecimento do direito que lhe
compete e da pessoa responsavel, sem prejuizo da prescricio ordinaria se tiver decorrido
prazo a contar do enriquecimento. (sublinhado nosso)

Assim, a lei estabelece dois prazos de prescricdo:
- Trés anos a partir da data do conhecimento do direito e da pessoa responsavel
- Vinte anos desde o momento em que a prescri¢cdo pode ser exigida (art? 3092).

Ora, a Demandante veio alegar que, apenas, em maio de 2021 ao aderir aos servigos CC e EF
teve conhecimento, na sequéncia de verificacdo do quadro elétrico efetuado por equipa técnica,
gue a poténcia contratada e paga, nao correspondia a do quadro elétrico.
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prazo de trés anos que, como facilmente se constata, ainda ndao decorreu.
Nem, tdo pouco, correu o prazo ordinario de vinte anos.

Assim, se conclui e considera como nao provada e improcedente a exce¢ao da prescriciao da
restituicdo do valor indevidamente liquidado pela Demandante.

Quanto ao calculo do valor a que tem direito, relativo ao periodo em causa de abril de 1996 e
setembro de 2011, e como se extrai de fls 8 do processo (cf. matéria provada), deve ser atendido
o preco médio entre poténcias de 0,1562€/dia, base de célculo ja utilizada pelas Demandadas C
e B e aceite pela Demandante.

C — Decisao
Termos em que se julga provada e, como tal, procedente a Reclamac¢do apresentada pela
Demandante A e, neste ambito, se decide condenar as Demandadas B e C

a) A proceder a restituicdo do valor liquidado pela Demandante correspondente a
diferenca entre o encargo liquidado pela poténcia contratada de 6,90KVA e o devido
por 3,45KVA

b) Com base no prego médio entre poténcias de 0,1562€/dia

c) Correspondente ao periodo entre abril de 1996 e setembro de 2011

De acordo com o n2 1 do art? 442 da Lei 63/2011 de 14 de dezembro (LAV), procede-se ao
encerramento do processo.

Notifiguem-se as partes da decisdo.

Braga, 16 de agosto de 2023

A Juiz-arbitro

Margarida Granwehr de Sousa
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