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SUMARIO:

| — Como € sabido, e vem legalmente plasmado nos artigos 798° e ss., em conjugagéo
com os artigos 562° e ss, todos do C.C., constituem pressupostos da responsabilidade civil
contratual o facto ilicito/ incumprimento da obrigacdo contratual, o dano, o nexo de
causalidade entre o facto e o dano, a par da culpa.

Il — A excecdo do que sucede na mencionada presuncéo de culpa do devedor — artigo
799° e n.° 1 do artigo 344° C.C. —, nos restantes pressupostos, tal prova, de acordo com 0s
principios da reparticdo do 6nus da prova, cabem a Requerente/ Consumidor, nos termos do
artigo 342°, n.° 1 do C.C.

1. Relatério

1.1. O Requerente pretendendo a substituicdo da maquina de secar roupa adquirida a
Requeridal e bem assim a condenacdo das Requeridas no pagamento de uma indemnizagdo
pelos danos causados pela situagdo em apreco, vem em suma afirmar a manifestacdo de néo
conformidade do equipamento adquirido no prazo de garantia legal, como o seja defeito no

compressor 0 que ocasionava muito barulho no seu funcionamento.
1.2. Citadas, as Requeridas ndo apresentaram contestacgéo.

1.3. Na pendéncia dos presentes autos a Requeridal procedeu a substituicdo do

equipamento instalado na habitacdo do Requerente.

1.2. Em audiéncia de julgamento, o Requerente pediu a palavra e no uso da mesma

disse que pretende o prosseguimento dos autos relativamente ao pedido indemnizatorio.
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A audiéncia realizou-se com a presenca do Requerente e do seu llustre Patrono Oficioso
e auséncia dos demais, nos termos do disposto na primeira parte do n.° 3 do artigo 35° da

L.A.V., com a redacdo que lhe veio a ser conferida pela Lei n.° 63/2011 de 14/12.

2.1 Objeto de Litigio

A presente querela cinge-se na seguinte questdo, nos termos e para os efeitos do
disposto na al. b) do n.° 3 do artigo 10° do C.P.C. em conjugagdo com o n.° 1 do artigo 342°
do C.C. se devem ou ndo as Requeridas substituir o equipamento e serem condenadas em

pagamento de quantia a titulo indemnizatdrio pelos danos causados.

2.2 Valor da Agéo: €513,24 (quinhentos e treze euros e vinte e quatro céntimos)

3. Fundamentacéo

3.1. Dos Factos

3.1.1. Dos Factos Provados

Resultam provados os seguintes factos, com interesse para a demanda arbitral:

1. A Requeridal procedeu a substituicdo do equipamento adquirido pelo

Reclamante por um outro de iguais caracteristicas sem qualquer custo para o0 Consumidor.

3.1.2. Dos Factos ndo Provados
Resultam ndo provados os seguintes factos com interesse para a demanda arbitral:

1) Por conta da situacdo o Requerente teve prejuizos e graves inconvenientes.

*
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3.2. Motivacao

A fixacdo da matéria _dada como provada resultou de expressa confissdo do

Requerente, conforme supra ja referenciado.

Por seu turno, a matéria ndo provada assim resulta por auséncia de qualquer elemento

probatorio junto aos autos que permitisse a este Tribunal conhecer da mesma. Néo foi junto
aos autos qualquer elemento probatorio que permitisse a este Tribunal afirmar qualquer dano
indemnizavel ao Requerente sendo omisso qualquer elemento probatério que permita a este

Tribunal conhecer dos factos meramente alegados pelo Requerente.

3.3. DO DIREITO

E inelutavel afirmar que o vinculo obrigacional existente entre Requerente e
Requeridal se traduz num contrato de prestacdo de servico de consumo, mais concretamente
um contrato de prestacdo de servigo de formacdo para condutores, sendo-lhe aplicavel, em

tudo o que a lei especial for omissa, o regime previsto na Lei Civil geral.

3.3.1 Dainutilidade superveniente parcial da lide por satisfacéo parcial do pedido.

Quanto ao pedido de substituicdo da maquina de secar roupa, encontra-se 0 mesmo a

integralmente satisfeito, conforme expressa confissdo do Requerente.

Assim, a utilidade da lide estd, pois, intrinsecamente relacionada com a possibilidade
de obtencdo de efeitos Uteis para o Requerente, pelo que a sua extingdo, com base em
inutilidade superveniente s6 devera ser declarada quando se possa concluir que o
prosseguimento da agdo ndo traria qualquer mais-valia para o seu Autor. Perante 0 ja supra
exposto, sé se pode concluir que o prosseguimento desta demanda arbitral, no que se refere a
apreciacdo daquele pedido de substituicdo ndo se traduziria em quaisquer consequéncias

vantajosas para 0 Requerente, pois que 0 mesmo veio a ser, repete-se, integralmente satisfeito.
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Pelo que, com base nos fundamentos expostos, julgo o pedido de substituicdo da
maquina de secar supervenientemente indtil, declarando-se, nos termos do disposto no n.° 1
e al. ¢) do n.° 2 do artigo 44° da LAV, na redacdo que lhe veio a ser conferida pela Lei n.°

63/2011, de 14/12, o subsequente encerramento nesse proposito.

3.3.2 Do pedido indemnizatério

E, pois, inelutavel afirmar que a responsabilidade, a existir, se enquadra no instituto da
responsabilidade civil contratual, que pressupde a existéncia de um contrato e assenta no
principio fundamental da presuncdo de culpa do devedor, segundo o qual incumbe a este
provar que a falta de cumprimento ou o cumprimento defeituoso da obrigacdo nédo procede
de culpa sua, nos termos do disposto nos artigos 799°, n.°1 e 342°, n.°2 ambos do C.C., sob
pena de recair sobre si a respetiva presuncao de culpa.

Como é sabido, e vem legalmente plasmado nos artigos 798° e ss., em conjugagao com
o0s artigos 562° e ss, todos do C.C., constituem pressupostos da responsabilidade civil
contratual o facto ilicito/ incumprimento da obrigacdo contratual, o dano, o nexo de

causalidade entre o facto e 0 dano, a par da culpa.

A excecdo do que sucede na mencionada presuncdo de culpa do devedor — artigo 799°
e n.°1doartigo 344° C.C. —, nos restantes pressupostos, tal prova, de acordo com os principios
da reparticdo do 6nus da prova, cabem a Requerente/ Consumidor, nos termos do artigo 342°,
n.1do C.C.

Trata-se da aplicagdo do principio “actor incumbit probatio; reus in exipiendo fit
actor”. Ou seja, o 6nus da prova recai, assim, sobre todos os intervenientes processuais,
devendo o Demandante provar os factos constitutivos do direito que alega ter, sendo que o
Demandando tera de provar os factos impeditivos, modificativos ou extintivos do direito que

aquele invoca.

Né&o se trata de repartir o encargo da prova em atencdo a qualidade do facto probando

mas a posicao na lide daquele que o invoca, sempre ressalvando (e no que ora releva) o citado
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disposto no n.° 1 do artigo 344.° da lei civil. (cf. Prof. Vaz Serra, “Provas”, BMJ 112-
269/270).

Ora, e como se deixou ja antever em sede de fundamentagdo factual e respetiva
motivacdo, ndo logrou o Requerente trazer aos autos qualquer elemento que permitisse a este
Tribunal conhecer de eventuais danos decorrentes da ndo conformidade do bem, que veio a

ser substituido. Pelo que, e sem mais consideracgdes, decai a pretensdo do Requerente

4. Do Dispositivo
Nestes termos, com base nos fundamentos expostos, julga-se:

1) Supervenientemente inatil o pedido de substituicdo da maquina de secar
roupa, por integral satisfacdo do mesmo na pendéncia da presente demanda arbitral,
declarando-se, nos termos do disposto no n.° 1 e al. ¢) do n.° 2 do artigo 44° da LAV, na
redacdo que lhe veio a ser conferida pela Lei n.° 63/2011, de 14/12, o subsequente

encerramento nesse propoésito.

2) Absolvendo-se as Requeridas do demais peticionado.

Notifique-se
Braga, 29/08/2022

A Juiz-Arbitro,

(Sara Lopes Ferreira)
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