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-Sentenca Arbitral-

Processo de Arbitragem n.” 2155_2023.
Demandante: A

Demandada: B

Resumo da Sentenga Arbitral (elaborado pelo arbitro): 1.° A demandante ¢é parte
legitima quando tem interesse direto em demandar e a demandada ¢ parte legitima quanto
tem interesse direto em contradizer; 2.° O interesse em demandar exprime-se pela
utilidade derivada da procedéncia da agdo e o interesse em contradizer pelo prejuizo que
dessa procedéncia advenha; 3.° Da conjugagao da matéria de facto provada resulta que a
demandante nio celebrou qualquer contrato com a demandada, e, por isso, nao se extrai
nem se vislumbra a utilidade para a demandante da eventual procedéncia da presente acao
arbitral, porquanto da mesma nunca resultaria para si um beneficio, vantagem ou uma
utilidade direta/imediata de natureza patrimonial ou ndo patrimonial, por um lado, e para
a demandada ndo resultaria qualquer prejuizo, por outro, dado que os mesmos nio
contrataram nada entre si; 4.° As ilegitimidades ativa e passiva consubstanciam excecoes

dilatérias que implicam a absolvi¢ao da demandada da instancia.

I. - Relatoério:

A. - Das Partes e do Objeto da Agao Arbitral:

A demandante, residente em Braganga, apresentou uma reclamacio no CNIACC, a qual
foi atribuida o numero 2155_2023, contra a demandada “B” (doravante designada,

somente, por “B”).

Tendo-se frustrado a possibilidade de celebrag¢ao de um acordo entre as partes, na fase de
conciliacio prévia a audiéncia arbitral, o processo prosseguiu, entio, para a sua fase

arbitral, por vontade expressa da demandante.

Por se tratar de arbitragem necessaria, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo
14.°/1, da Lei n.°23/96, de 26/07, na reda¢io introduzida pela Lei n.°63/2019, de 16/08,

compete a este tribunal julgar e decidir este litigio.
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A instancia arbitral estabilizou-se, por isso, com as partes acima identificadas, nio se tendo

verificado qualquer modificagdo subjetiva decorrente da intervencao de novas partes.

De igual modo o pedido e a causa de pedir constantes da reclamagdo inicial da
demandante ndo foram objeto de alteragao, que se dido aqui por integralmente
reproduzidos para todos os efeitos, e consistem na condenacio da demandada no
pagamento da quantia de €500,00 a titulo de indemnizacao dos danos que alega ter sofrido

em consequéncia da atuacio ilicita da demandada.

Por sua vez, a demandada “B” apresentou contestagao escrita na qual se defendeu por
excecdo, invocando, para o efeito, a ilegitimidade ativa da demandante, e por impugnacao,
requerendo, a final, a improcedéncia da agdo e a sua absolvicio da instancia e,

subsidiariamente, a sua absolvi¢ao do pedido.

B. — Constitui¢ido do Tribunal Arbitral:
Nos termos do artigo 13.° do regulamento do CNIACC o tribunal arbitral é constituido

por um unico Arbitro.

O arbitro signatario da presente sentenca arbitral foi designado para o efeito pelo

CNIACC e aceitou a nomeagao na data mencionada nos autos deste processo.

C. — Audiéncia Arbitral (artigo 14.° do Regulamento do CNIACC):

Nos termos do artigo 14.° do Regulamento do CNIACC as partes foram notificadas da
data, hora e local da audiéncia arbitral, precedida da tentativa de conciliagao prevista no
artigo 11.° do referido regulamento, assim como para apresentarem, querendo, no prazo

fixado para o efeito, todos os meios de prova que entendessem por convenientes.

A audiéncia arbitral realizou-se na sede deste Tribunal Arbitral, em Braga, no dia 14-11-
2023, pelas 15:30.

A demandada apresentou a sua contestagao escrita no prazo fixado para o efeito.
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A demandante esteve ausente e sem representagao e a demandada representada pela Sr.*
Dr.* H, Advogada-Estagiaria, nao tendo as partes logrado a composi¢io amigavel deste

litigio arbitral.

Finda a audiéncia arbitral foi elaborada a respetiva ata e assinada pelo arbitro signatario e

pela Ex.ma Senhora Jurista do CNIACC presente na audiéncia.

II. — Saneamento e Valor da Causa:
O tribunal é competente em razao da nacionalidade, da matéria da hierarquia e do

territorio.
O processo ¢ o proprio, valido e as partes estao devidamente representadas em juizo.

Compete a este tribunal fixar o valor da causa arbitral no uso dos poderes que lhe sio
conferidos pelo disposto no artigo 14.° do regulamento do CNIACC e, subsidiariamente,
pela remissao operada pelo disposto no artigo 19.°, nos termos da Lei da Arbitragem

Voluntaria e do Cédigo do Processo Civil (artigo 306.°/1).

A demandante pretende que este tribunal condene a demandada no pagamento de uma
indemnizacdo no valor de €500,00 e a demandada pretende, por sua vez, ser absolvida do
seu pagamento se porventura nao for julgada procedente, por provada, a excecao dilatoria

da ilegitimidade ativa da demandante.

Analisado, assim, os pedidos e a causa de pedir a luz das regras previstas no CPC para a
verificacdo do valor da causa fixa-se o seu valor em €500,00, recorrendo ao critério
previsto no artigo 297.°/1, do CPC, em virtude de ser este o valor da indemniza¢io

peticionado pela demandante.

A. Questao a decidir (Ilegitimidade Ativa da Demandante).

A demandada contestou a a¢ao arbitral defendendo-se por excegao e impugnacao.

Em sede de excegao suscitou a ilegitimidade ativa da demandante requerendo, por isso, a

sua absolvicio da instancia.
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A fundamentac¢io de tal excecdo assenta, fundamentalmente, no facto da demandada nio

ter celebrado qualquer contrato de prestacao de servicos com a demandante.

A ilegitimidade ativa da demandante consubstancia uma excegao dilatéria que julgada
procedente impedira o signatario da presente sentenca de conhecer o mérito do pedido e
implicard a absolvicio da demandada desta instancia arbitral, ficando, por isso,

prejudicado o seu conhecimento e decisao.

Considerando os meios de prova admissiveis no regulamento do CNIACC (artigo 14.°),
designadamente os documentos juntos aos autos pela demandante e pela demandada, o
depoimento da testemunha Ana Santos, os factos confessados e/ou admitidos por

acordo, as regras da experiéncia ¢ os juizos da normalidade da vida, resultaram provados,

com relevancia para conhecer da excegao dilatoria da ilegitimidade ativa da demandante,

os factos seguintes:

1. A demandada dedica-se com escopo lucrativo as atividades de prestagdao de servigos
de recolha, tratamento, transporte e distribuicio de documentos, mercadorias e
outros envios postais de ambito nacional e internacional, bem como servigos
complementares na area logistica;

2. A reclamante realizou uma compra online numa loja norte americana;

3. O bem foi expedido a partir dos Estados Unidos da América através do operador

postal local (administragao postal dos Estados Unidos da América);

4. A entidade vendedora do bem contratou o operador postal local;

5. O operador postal local contratou a reclamada para entrega do bem a reclamante;

6. A reclamante nao contratou os servicos da reclamada “B”.

Nio ha factos nio provados que se revelem relevantes para o conhecimento e

decisao desta excecao dilatoria.
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Este Tribunal Arbitral formou a sua convicgdo do modo seguinte:

a) Quanto ao facto n.°1 pela consulta do portal “Ministério da Justica — Publica¢oes”;

b) Quanto ao facto n.°2 pelo Anexo I junto com a reclamagio inicial;

¢) Quanto ao facto n.°3 pelo Anexo II junto com a reclamagao inicial;

d) Quanto aos factos n.%s 4-6 pelo depoimento da testemunha S.

Para o apuramento da matéria de facto revelaram-se determinantes os documentos juntos

aos autos pelas partes e o depoimento da testemunha S, trabalhadora da reclamada.

A partir dos mesmos foi possivel apurar todos os factos relevantes para a descoberta da
verdade material e da justa composigao deste litigio arbitral, desde logo no que concerne
a entidade que contratou a reclamada porquanto esta constitui o assunto central deste

litigio.

Cumpre, entdo, apreciar e decidir a excecao suscitada pela demandada:

A Lei da Arbitragem Voluntaria nao consagra nenhuma norma que disponha
especificamente acerca da legitimidade processual e, por isso, revela-se adequado
convocar para a apreciagao e decisao desta questao as normas do Cédigo do Processo

Civil (CPC), que dispoéem acerca desta matéria.

A esse respeito prevé, entdo, o artigo 30.°/1, que “O autor é parte legitima guando tem interesse

directo em demandar; o réu € parte legitima quanto tem interesse directo em contradizer.”.

Port sua vez, o artigo 30.°/2, do CPC, dispde que o “Gnteresse enr demandar exprime-se pela
utilidade derivada da procedéncia da agao; o interesse em contradizer, pelo prejuizo que dessa procedéncia
advenha.”.

Assim, a legitimidade ou ilegitimidade da demandante para intervir na presente aciao
arbitral dependera do juizo de valor que se faga quanto ao seu interesse em demandar a

demandada “B”, e a legitimidade e ou ilegitimidade da demandada para intervir na
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presente a¢dao dependera do juizo de valor que se faga ao seu interesse em contradizer a

demandante.

A ilegitimidade ativa da demandante resulta da circunstancia de nao ter celebrado qualquer

contrato com a demandante.

Isto ¢ suficiente, também, para este tribunal concluir que a demandante nao tem qualquer
vinculo a demandada, que nio celebrou qualquer contrato com a empresa “B”, sendo,
por isso, parte ilegitima nesta acdo arbitral, resultando essa ilegitimidade numa excegdo
dilatéria nominada nos termos e para os efeitos previstos no artigo 577.°/alinea e), do
Coédigo do Processo Civil, que tem como consequéncia a absolvi¢ao da demandada da

instancia.

Em suma: a demandada ¢ parte ilegitima na presente causa arbitral e por isso julga-

se procedente, provada, a excegdo dilatéria da ilegitimidade passiva da

demandada e, consequentemente, absolve-se a demandada “B” da presente

instancia arbitral com todas as consequéncias legais.

ITI. — Decisao:

Assim, em face do exposto, julgo procedente, por provada, a excegao dilatoria da

ilegitimidade passiva da demandada e, consequentemente, absolve-se a demandada
“B” da presente instancia arbitral, tudo nos termos e com os efeitos previstos no

artigo 15.° do Regulamento do CNIACC.

IV. — Deposito da decisao arbitral:

O valor da causa fixa-se, assim, em €500,00 (quinhentos euros), nos termos dos artigos
297.°/1, do CPC, por remissao do artigo 19.° do Regulamento do CNIACC para a Lei
de Arbitragem Voluntaria e desta para o Cédigo de Processo Civil, com os fundamentos

acima enunciados.

Notifiquem-se as partes com copia desta decisdao e deposite-se o seu original no CNIACC

nos termos do artigo 15.°/2 do referido regulamento.
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Braga, 14-11-2023.

O Arbitro,

Alexandre Maciel,
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