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Processo: 1970/2023
Demandante: A
Demandada: B

Resumo: 1. As prescri¢oes presuntivas estdo fundadas na presung¢do do respetivo cumprimento
(art? 3122) e, como refere Almeida Costa, Direito das Obrigagées, “explicam-se pelo facto de
as obrigagdes a que respeitam costumarem ser pagas em prazo bastante curto e ndo se exigir,
por via de regra, quita¢éio ou, quanto menos, ndo se conservar por muito tempo essa quitagdo.
Decorrido o prazo legal, presume-se que o pagamento foi efetuado; e dai que o devedor fique
dispensado da sua prova, dado que, em virtude das razées expostas, isso poderia tornar-se-
Ihe dificil.”

2. Dispbe o art® 3162 do Cod. Civil que “prescrevem no prazo de seis meses os créditos de
estabelecimentos de alojamento, comidas ou bebidas, pelo alojamento, comidas ou bebidas
que fornecam.”, mas

3. “(...) Fundando-se a prescrigdo presuntiva na presun¢do de cumprimento, considera-se
ilidida a mesma quando o devedor praticar ato incompativel com tal presungdo,
nomeadamente a negagdo da origindria existéncia do crédito, a discussdo do seu montante
ou a invocagdo de irregularidades nas faturas; Para a procedéncia da prescri¢gdo presuntiva
além do decurso do prazo, terd de existir por parte do devedor e momento em que se alega
tal exce¢do, a invocagdo de causa extintiva da obrigagdo, nomeadamente o pagamento” -
Acordéio do TRL n° 283/18.0YIPRT-A.L1-6 de 11.10.2018, e

Também, e no mesmo sentido, o Acorddo do TRP de 23.05.2022, processo n2
13480/20.9T8PRT.P1 “|...) Resulta do art® 314° do Cédigo Civil que é incompativel com a
presungdo de cumprimento a negagdo pelo reu/devedor da existéncia da divida, ou a
discussdo do seu montante, isto porque o contestante pratica um ato inconcilidvel com o
pressuposto fundante da prescrigcdo presuntiva {(...).”

A — Relatério

1. Reclamacgdo do Demandante e posi¢ao da Demandada

1.1. O Demandante A formalizou no dia 12 de setembro de 2023, junto do CNIACC/Centro
Nacional de Informag¢do e Arbitragem de Conflitos de Consumo, reclamagao contra a
Demandada B nos termos da qual vem peticionar

» reconhecimento da prescri¢do de divida com que foi confrontado
» nulidade da respetiva cobranca, e
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» nulidade da revogacdo do contrato de servico de Alojamento Local Temporario (com
fornecimento de servigos publicos essenciais: dgua, eletricidade e gas)

Alega, em sintese

no dia 30.08.2023 tomou conhecimento de notificacdo do prestador de servicos para revogacao
do contrato sob alegacdo de incumprimento do pagamento de despesas de consumo
excedentes de servigos publicos essenciais (agua, eletricidade e gas), relativos ao periodo de
faturagdo de setembro/2022 a margo/2023, prestados de agosto de 2022 a fevereiro de 2023,
no valor de €998,81, uma vez que se encontram prescritos — conforme LSPE

Juntou — copia do Contrato de Prestacdo de servicos de Alojamento Local Temporario,
comunicacoes trocadas com a Demandada e 4 ficheiros com informacao de faturacao, resposta
e participacdo policial (fls 3 a 23,52 a 58)

1.2. A Demandada B contestou e deduziu Reconvencdo, nos seguintes termos:

a) em sede de Contestacdo, alega
N3o colhe a alegac¢do de prescricdo, uma vez que a Demandada ndo presta servigos publicos
essenciais, e o contrato celebrado entre as partes nao configura a prestacdo de servigcos publicos
essenciais, antes a prestacdo de servicos de alojamento local temporario — o que decorre do
proprio contrato e do seu escopo lucrativo

A Demandada desenvolve atividades, entre outras, de arrendamento de bens imobilidrios,
alojamento mobilado para turistas e outros locais de alojamento de curta duragado

e, ndo obstante os aditamentos ao contrato inicial, a Demandada cedeu o uso e fruicdo de um
imével, por determinado prazo e preco, registado como estabelecimento local e, como tal,
sujeito ao regime juridico da explora¢do dos estabelecimentos do alojamento local

os contadores dos servigos publicos essenciais de dgua, eletricidade e gds estdo em nome da
Demandada

foi acordado o pagamento pelo Demandante dos valores que excedessem o montante de €50 —
clausula nona do contrato

o que o Demandante aceitou contra apresentacao das respetivas faturas

os servigos de alojamento local prestados pela Demandada ndo se encontram elencados no
ambito de servigos publicos essenciais, nem esta presta tais servigos

pelo que, ndo estdao cumpridos os requisitos objetivos e subjetivos da definicdo do contrato de
servigos publico essencial

nem, neste ambito, o Demandante preenche o conceito de utente

nem sobre a Demandada impende qualquer dever legal de contratar

pelo que, o pedido formulado quanto ao reconhecimento da prescri¢do, carece de fundamento
legal e ndo é enquadravel na LSPE
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as partes celebraram um contrato de prestacao de servicos de alojamento local temporario em
22 de abril de 2022, com inicio em 15.04.2022

nos termos do qual a Demandada cedeu o uso e fruicdo do imdvel pelo prazo de 350 dias

e, o Demandante obrigou-se ao pagamento dos consumos de eletricidade, internet, dgua e gas
se o valor dos mesmos ultrapassasse o montante acumulado de cinquenta euros —clausula nona
— consumos extra plafond contra a apresentacdo das respetivas faturas

o Demandante n3dao questionou os servicos em causa, as respetivas entidades, a poténcia
contratada — escolha que compete a Demandada entidade a quem sdo prestados e faturados os
Servigos

o Demandante so se obrigou a liquidar os excessos

o contrato inicial foi alvo de aditamentos, em 27.06.2022, 15.01.2023 e 01.04.2023 —sem que a
cldusula nona fosse alvo de alteracdo

a Demandada cumpriu as suas obrigacOes, pautando a sua atuacdo por padroes de rigor e boa
fé

ndo perturbou o Demandante na utilizacdo e fruicdo que o mesmo fez dos apartamentos

a obrigacdo do Demandante seria também a de cumprir com as obrigacGes a que se vinculou, o
gue ndo fez

continua sem liquidar os consumos excedentes, os quais tém vindo a ser pagos pela Demandada
junto das entidades que os prestam

valores que o Demandante configurou como valor do pedido - €998,81 — e que respeitam aos
consumos excedentes de dgua, eletricidade e gds dos meses de setembro de 2022 a marco de
2023

como acordado, a Demandada cobrou ao Demandante os consumos excedentes e enviou
comunicagdo, para o efeito, com todo o descritivo, no valor de €1.374,40, posteriormente
corrigido, porque padecia de um lapso, para €1.314,37

do teor do mail se verifica que, apenas, foram cobrados os excedentes relativamente ao periodo
em que o Demandante ocupou o apartamento 18, 19, 03 e 20 — desde abril de 2022 a margo de
2023

o Demandante solicitou esclarecimentos que foram devidamente prestados

o Demandante reclamou dos consumos referentes ao apartamento 18, concernentes aos meses
em que ocupou o mesmo — abril de 2022 a agosto de 2022

o que foi atendido e, foram excluidos da cobranga os valores referentes aos meses em causa, o
gue importa um desconto de €315,50

ficou por liquidar a quantia de €998,81, que a Demandada possibilitou pagar em prestagdes

a tal o Demandante respondeu que iria analisar a documentagao

tendo, posteriormente e pela primeira vez, questionado o valor da poténcia contratada do
contador elétrico, o que ndo se percebe nem aceita, uma vez que tal é definido pela Demandada
— nunca suscitado pelo Demandante nem aquando da assinatura do contrato
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o Demandante pretende fazer crer que ndao pagou porque ndo aceitou a divida o que nao se
aceita e deve ser enquadrado nas comunica¢des que se seguiram — pretende o Demandante
fazer crer que os valores foram erradamente cobrados, mas, na realidade, pretende que sejam
considerados prescritos

O Demandante apenas aceitou liquidar as despesas referentes o més de abril de 2023, no valor
de €27,30 — ndo constam do valor peticionado no processo

tendo em conta a postura do Demandante, a Demandada resolveu o contrato em 21 de agosto
de 2023

o Demandante inicialmente recusou-se a abandonar o imével com o argumento da nulidade da
resolugdo, mas, ja depois da presente reclamacgdo, comunicou que iria sair (2.11.2023) — pelo
gue, quanto a esta parte, fica esvaziado o pedido formulado, e julgada a inutilidade
superveniente da lide

pelo que, apenas aqui se coloca a questdo invocada pelo Demandante da prescricao da divida,
por terem os servicos sido prestados ha mais de seis meses — aqui importa ter assente que o
Demandante se confessa devedor das quantias peticionadas, ndo tendo em momento algum
negado ou se oposto ao valor em causa, confissdo que se aceita e ndo pode ser retirada

e, a missiva de 21.07.2023 em nada altera este facto, até porque o Demandante limita-se a, sem
gualquer justificacdo ou fundamento, dizer que ndo concorda na forma e valores que |he foram
apresentados tendo posterior alegado a respetiva prescricdo

ndo nega o valor em divida, cujas faturas |he foram devidamente apresentadas, que a
Demandada tem vindo a cobrar desde, pelo menos, setembro de 2022 —i. é, hd mais de um ano
O Demandante sabe e reconhece que usou os servigos e ndo 0s pagou como era sua obrigacdo
e aguardou o decurso de seis meses na va esperanca de que isso o desobrigasse de liquidar as
responsabilidades a que se vinculou

resulta, assim, que as partes celebraram um contrato de prestagao de servigos de alojamento
local temporario o qual foi reiteradamente incumprido pelo Demandante, motivo pelo qual a
Demandada perdeu interesse na sua manutengdo e procedeu a respetiva revogagao

a divida em causa ja foi liquidada junto das entidades competentes, pelo que ndo se verifica
qualquer questdo relacionada com o regime da prescricao

em causa, uma situacao de responsabilidade civil contratual e o incumprimento definitivo do
Demandante

b) dareconvencdo
Demonstrado que o valor de €998,81 é devido, ndo sé por confissdo das partes, como da prova
documental junta, o Demandante é responsavel perante a Demandada
este obrigou-se contratualmente a pagar todos os consumos de dgua, eletricidade e gas acima
de €50
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usou mais do que o valor, pelo que ndo restam duvidas de que é responsavel pelo pagamento
na parte excedente

é responsavel pelo pagamento e, também pelos juros de mora, calculados a taxa legal que se
venceram desde a data da efetiva cobranca, ou seja, desde 9.05.2023 e até efetivo e integral
pagamento

acresce que o Demandante é, ainda, devedor da quantia de €550 referente ao pagamento da
prestacdo do més de outubro

de acordo com o adiantamento ao contrato de prestacdo de servicos de alojamento local
temporario, celebrado em 15.01.2023, a prestacao que as partes acordaram pelo uso e frui¢cdo
do apartamento foi de €25/dia, ou seja, €750

conforme se pode verificar pela comunicacdo do Demandante a Demandada em 06.10.2023 o
mesmo apenas liquidou ao valor de €200, fazendo uma compensacao ilicita do valor da caucdo
para pagamento da prestagdo

a caucao foi entregue para garantia de eventuais danos causados no imével e seu recheio,
equipamentos e decoracgao e ficou, ainda, contratualmente acordado que tal caugdo seria retida,
e apenas devolvida ao Demandante, apds entrega das chaves do imdvel no praxo maximo de 30
dias, o que ndo aconteceu como confessado pelo Demandante

O Demandante acuta com ma fé, pois bem sabendo que apenas com a verificacdo do estado do
imével e entrega da chave é que terd direito a ver restituida a caucao e, apenas, no caso de ndo
se verificar quaisquer danos no imdvel ou equipamentos

e, bem sabendo os termos do contrato a que se obrigou, fez operar indevidamente a
compensacao de valores avancando com a justificacdio de danos que prontamente e sem
qualquer corroboragdo da parte da Demandada alega ndao serem responsabilidade sua, o que a
Demandada refuta por desconhecimento e falta de oportunidade de comprovar

pelo que, se encontra comprovado que, na presente data, a divida do Demandante a
Demandada é de €1.565,89 acrescida de juros de mora vencidos

Juntou: cépia do Contrato de Prestacdo de Servicos de Alojamento Local Temporario, da
certiddo permanente, aditamentos ao contrato de 27.06.2022, 15.01.2023, 01.04.2023,
comunicagdes trocadas, copia de faturas (20 documentos)

1.3. Em audiéncia de julgamento, foi concedido prazo ao Demandante para juntar novos
documentos — depois, devidamente notificados a Demandada

O Demandante requereu, entdo, a jungdo de seis documentos, para prova de ter questionado a
poténcia instalada, sem ter obtido resposta, e antes de |he ter sido comunicada a cobranca de
consumos
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o que alega ter sucedido em 09.05.2023, sem as correspondentes faturas - enviadas
posteriormente

qguanto a ndo aceitac¢do da utilizagdo da caugdo, ndo recebeu qualquer comunicagdo —a mesma
foi marcada com spam pelo servidor e dela s6 tomou conhecimento em audiéncia de julgamento

juntou 6 documentos — comunicag¢des de 23.10.2023, comunica¢do de spam e comprovativo de
pagamento de €550

A Demandada, em resposta, veio referir que a comunica¢do (“arquivo 01”) se trata de
comunicac¢do remetida apenas a Sra. D. L, cujo recebimento a Demandada ndo pode, nem tem
como confirmar, pelo que impugnado

nos termos do contrato, as comunica¢des devem ser remetidas para o mail indicado, o que nao
sucedeu

a Senhora em causa é o contacto direto no local, pelo que as comunica¢des sdo feitas
normalmente de forma verbal e presencial

a mesma, na qualidade de testemunha, esclareceu o tribunal que sempre manteve uma postura
de confianca com o Demandante e o aconselhou a pagar os consumos, de que beneficiou e, mais
esclareceu, que a Demandada estava disponivel para chegar a um entendimento

a poténcia contratada tem em conta a estrutura do prédio — sob pena de o quadro ndo suportar
a ligacdo de todos os equipamentos — é a Demandada quem contrata o servico e a quem cabe a
escolha da poténcia, facto ndo levantado aquando da assinatura do contrato

o Demandante apenas esteve 15 dias com poténcia contratada superior a 6,9 kva, no
apartamento 20

os (“arquivos 02, 03 e 04”) sdo comunicagoes ja juntas pela Demandada e alvo de esclarecimento
em sede de contestacdo

como resultou provado pelo depoimento das testemunhas, ndo refutado pelo Demandante,
foram realizadas diversas vistorias por técnicos competentes ao contador ndo tendo resultado
das mesmas qualquer avaria ou mau funcionamento — consumos sdo reais e foram realizados
pelo Demandante, mais evidentes no Inverno, da parte da noite o que se justifica pela utilizacdo
de equipamentos de aquecimento

ainda, confirma o recebimento do valor da restante prestagdo do més de outubro, depois do
julgamento, pelo que reduz esse montante ao pedido reconvencional que deverd, entdo,
prosseguir pelo valor de €998,81

juntou, a Demandada, 5 documentos (grafico de consumos)

1.4. O Demandante veio, em 13 de novembro de 2023, dar conhecimento ao processo de novos
factos, requerer a juncdo de oito documentos, a produgdo da respetiva prova testemunhal e a
realizacdo de nova audiéncia de julgamento
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em causa, a devolugdo da chave e verificacdo da situagao do imdvel na devolucdo, alega¢oes
pela Demandada de danos na fechadura e no imével e reembolso da caugdo

B - Saneador

1. Legislagao aplicavel
Conforme o Regulamento do CNIACC (n? 3 do art? 199), aplica-se a este processo,
subsidiariamente e com as necessarias adaptacdes, a Lei da Arbitragem Voluntaria (Lei 63/2011
de 14 de dezembro.

2. Do Tribunal Arbitral
A Lei 144/2015 de 8 de setembro transpds para a ordem juridica nacional a Diretiva 2013/11/UE
do Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de maio, sobre a resolucdo alternativa de litigios
de consumo (RAL), e estabeleceu os principios e regras a que deve obedecer o funcionamento
das entidades de resolucgdo alternativa de litigios e o respetivo enquadramento juridico (art219).

Assim, a Lei RAL é aplicavel aos procedimentos quando os mesmos sejam iniciados por
consumidor contra um fornecedor de bens ou prestador de servicos e respeitem a obrigacGes
contratuais resultantes de contratos de compra e venda ou de prestacdo de servicos, celebrados
entre vendedores ou prestadores e consumidores residentes em Portugal.

O Centro Nacional de Informagdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo (CNIACC), faz parte
integrante da Rede de Arbitragem de Consumo, sendo um meio de resolucdo alternativa de
litigios (RAL), o que decorre, desde logo, do art? 12 do seu Regulamento.

Para prossecucao deste fim, o Centro utiliza os procedimentos previstos na Lei RAL, incluindo a
arbitragem necessaria - sendo certo que, também, estd prevista a submissdo de litigios de
consumo a decisdo deste tribunal através de convencgdo das partes (sob a forma de
compromisso arbitral ou clausula compromissadria).

Sao submetidos a arbitragem necessdria e a aprecia¢do do tribunal arbitral adstrito aos centros
de arbitragem de conflitos de consumo legalmente autorizados, por opg¢do expressa dos
consumidores, os conflitos de consumo de reduzido valor econémico (cujo valor ndo exceda a
alcada dos tribunais de 12. instancia) —n%s 1 a 3 do art? 142 da LDC.

Por outro lado, e ainda, o CNIACC tem competéncia geografica de ambito nacional e atuagdo
supletiva, relativamente aos restantes centros de arbitragem de consumo.
Como resulta do respetivo Regulamento, nomeadamente do art? 39.
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3. Do valor do processo
A toda a causa é atribuido um valor certo que representa a utilidade econdémica imediata do
pedido e que determina, nomeadamente, a competéncia do tribunal, sendo para o efeito
atendivel o momento em que a acdo é proposta (n2 1 e 2 do art? 2962 e n2 1 do art® 2999,
ambos do CPC).
Ao juiz compete fixar o valor da causa, sem prejuizo do dever de indicacdo que impende sobre
as partes.
O Demandante atribuiu ao processo o valor de €998,81 (novecentos e noventa e oito euros e
oitenta e um céntimos).
O pedido reconvencional, por sua vez, inclui a condenacao da quantia de €998,81, relativa a
valores correspondentes a agua, eletricidade e gas e, ainda, €550, correspondente a prestacao
mensal acordada.
Ora, tendo em conta que ambas as parcelas decorrem do mesmo contrato celebrado entre as
partes (contrato de prestacdo de servicos de alojamento local temporario), ou seja, estdo
assentes na mesma causa de pedir, ndo se consideram pedidos distintos, nos termos e para os
efeitos do n2 2 do art? 2992 e n2 3 do art? 5302 do CPC.

Assim sendo, e para determinar o valor do processo, aqui em causa, atendemos ao momento
em que a acao é proposta (n2 1 do art? 2999) que se fixa em €998,81, e se enquadra no ambito
da competéncia do Tribunal (art® 62 do Regulamento).

4. Da Reconvengao
Quanto ao pedido reconvencional, deduzido pela Demandada na sua contestacao.

De acordo com o n2 4 do art? 332 da LAV (Lei da Arbitragem Voluntaria), “o demandado pode
deduzir reconvencdo, desde que o seu objeto seja abrangido pela convengdo de arbitragem. “

Ora, ndo foi celebrada convengdo de arbitragem, nem se verifica a adesdo plena da
Demandada - nos termos da qual tenha aceitado a arbitragem como forma de resolugdo dos
conflitos submetidos a competéncia material do tribunal arbitral.

O processo estd, como se concluiu, submetido a arbitragem necessaria.
A questdo é controversa.

Porém, e considerada a possibilidade da sua admissibilidade (conforme o art? 339, supra),
entendemos ser de verificar se, no caso concreto, o objeto do pedido formulado pela
Demandada tem conexdao com o pedido do Demandante.

Ora, os dois pedidos assentam na mesma causa de pedir, ou seja, no cumprimento (ou ndo) do
de Contrato de prestagdo de servigos de alojamento local temporario entre ambos celebrado,
pelo que estd estabelecida a conexdo.
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Ainda, concorrem para a admissibilidade do pedido reconvencional, no caso em apreco, a
consagracao do principio da economia processual, nos termos do qual com o processo se
pretende ver resolvido de forma eficaz e justa a questdo instalada entre as partes.

Assim sendo, atenta a conexdo existente entre o pedido do Demandante e o da Reconvencao
impde-se aproveitar o processo intentado por aquele, mostrando-se evidente o ganho em
termos de celeridade de resolucdo da contenda.

Por outro lado, nos termos da LAV (n2 1 do art? 30) estdo assegurados o direito de defesa, o
exercicio do contraditério (art®s 302 e 339) e, ainda, a sindicancia das decisbes (cf. art? 462.).

Termos em que se decide pela admissao do pedido em sede de reconvencgao, formulado pela
Demandada.

O Demandante teve oportunidade de responder ao pedido e foi dele notificado.

5. Dainutilidade superveniente da lide
Ainutilidade superveniente da lide verifica-se “quando, por facto ocorrido na pendéncia da acdo,
a pretensdo do autor ndo pode subsistir, seja porque desapareceu o objeto do processo, seja
porque foi, entretanto, satisfeita fora do esquema da providencia pretendida (...)” - Ac. RL de
18.11.2008: CJ. 2008, 52 - 91;

ou, ainda

(...) “sempre que por facto ocorrido na pendéncia da instdncia, a continua¢do da lide ndo tenha
qualquer utilidade (...); a instdncia extingue-se ou finda de forma anormal todas as vezes que,
por motivo atinente ao sujeito, ou por motivo atinente ao objeto, ou por motivo atinente a causa,
a respetiva relagdo juridica substancial se torne inutil, i.é, deixe de interessar a sua aprecia¢éo;

ndo é suficiente, portanto, a existéncia de um facto que torne a lide inutil, exige-se, para que se
verifique a causa de extingdo da instdncia considerada, que o facto seja superveniente (...) - Ac
RC. de 5.12.2012 Proc? 1124/11.4TBTMR.C1. (...) “pressupde a ulterior ocorréncia de uma
circunstdncia que retire as partes o interesse em agir, aferido em fun¢do da necessidade de tutela
judicial, ou que implique a desnecessidade de uma pronuncia judicial, por auséncia de efeito util
(...)—Ac. RC. 28.05.2013 Proc? 514/12.0TBSCD-ACL.

A Demandada peticionou, em sede de Reconvengdo, o pagamento da quantia de €550
(quinhentos e cinquenta euros), correspondente ao remanescente da prestagdo mensal
acordada — outubro de 2023.

Posteriormente e ja no decurso do processo aqui em causa, o Demandante juntou ao processo
o comprovativo do respetivo pagamento, efetuado em 23.10.2023 (cf. “arquivo 6”), o que, de
seguida e como também consta do processo, foi confirmado pela Demandada.
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Posto isto, e quanto ao peticionado pela Demandada, em sede de reconvencdo e a este
montante (€550), verifica-se a desnecessidade de pronuncia na presente acao.

6. Do requerimento do Demandante de 13 de novembro de 2023
O Demandante em sede de reclamacao veio peticionar

» reconhecimento da prescrigdo de divida €998,81

» nulidade da respetiva cobranca, e

» nulidade da revogacdo do contrato de servico de Alojamento Local Temporario (com
fornecimento de servigos publicos essenciais, agua, eletricidade e gas)

A Demandada deduziu Reconvencdo, reclamando o pagamento da mesma quantia de €998,81
e €550 — esta, oportunamente, liquidada pelo Demandante, como se conclui no numero
anterior.

Posteriormente, apds o encerramento da audiéncia e concluida a possibilidade de juncdo de
documentos e respetiva resposta, veio o Demandante, através de requerimento com data de 13
de novembro, informar o processo de novos factos relativos a devolugao da chave, verificacao
da situacdo do imdvel na devolucdo e danos a este relativos.

Mais requereu

i. gue os mesmo sejam considerados, e
ii. a correspondente producdo de prova, testemunhal
iii. o agendamento de nova audiéncia de julgamento

quanto ao requerimento do Demandante se dira que, em causa, estd a entrega do imével o
que se entende fora da causa de pedir e do pedido anteriormente e por si formulado.

Pelo que, seria de questionar a possibilidade de o mesmo (Demandante) deduzir uma ampliagdo
do pedido.

Mas, na verdade, o Demandante apenas vem requerer que sejam considerados estes factos e
ser deferida a producdo de prova a estes relativa, sem que, contudo e na pratica, formule
qualquer pedido.

Assim sendo, e quanto ao requerimento agora apresentado, se dira o seguinte:

» nostermosdon?2doart?2652do CPC a ampliacdo do pedido anteriormente formulado
pelo autor, s6 pode ser admitida até ao encerramento da discussdao em 12. instancia—o
gue nao é manifestamente o caso, e
por outro lado,
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» ndo se constata, na pratica, a deducdo de um pedido em concreto

Assim sendo. encerrada a audiéncia, ha que julgar que o requerimento agora apresentado é
extemporaneo e, mesmo que assim nao se entendesse, constata-se que € ininteligivel.

Pelo que, vai indeferido.

As partes sdo legitimas e capazes.
Cumpre apreciar.

C - Delimitacao do objeto do Litigio

Contrato de prestacao de servicos de alojamento local tempordrio — obrigacdes e deveres
Causa da extincdo das obrigacGes — da prescricao

Revogagdo do contrato

D — Fundamentos, com interesse para a decisiao da causa
| - Factos provados:

I A Demandada é uma sociedade comercial, com sede no Concelho ..., distrito de Setubal,
e dedica-se, entre outras atividades, ao arrendamento de bens imobilidrios, alojamento
mobilado para turistas (curta duracdo) e outros locais de alojamento de curta duracdo
(conforme certiddo permanente e doc. 2 da contestacdo) e, nesse ambito, é legitima
possuidora e entidade exploradora do imdvel designado por “apartamento ..” sito na ....
Evora;

. Em 22 de abril de 2022, entre Demandante e Demandada, foi celebrado um Contrato
de Prestacdo de Servicos de Alojamento Local Temporario, nos termos do qual esta
possibilitou aquele o uso e fruicdo do imdvel de sua propriedade designado por
“apartamento ..” sito na ... Evora, registado como estabelecimento de alojamento local
(doc. de fls 3 e ss da reclamacdo e 1 da contestacdo);

Il O contrato foi celebrado pelo prazo certo de 199 dias, com inicio em 15 de abril de 2022
e termo em 31 de marco de 2023, mediante o pagamento de uma quantia mensal
acordada (ll);

V. Nos termos do n? 1 da clausula nona do contrato (Il e Ill) foram incluidos os contratos
de fornecimento de eletricidade, internet, dgua, gds e outros, cujos servicos sejam
fornecidos no imével e durante o periodo de vigéncia do contrato, até ao montante
acumulado mensal de €50, o que ficou assente entre as partes;
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V. Ficou, ainda, acordado (conforme n2 2 da cldusula nona) que, quando os contratos de
fornecimento de eletricidade, internet, dgua, gas e outros, correspondentes a servicos
incluidos no imdvel, ultrapassassem o montante acumulado de €50, o Demandante seria
responsavel pelo pagamento do respetivo excedente, comunicado pela Demandada e
mediante a apresentagao das faturas correspondentes;

VI. Em 27 de junho de 2022, o contrato foi alvo de um adiantamento no sentido de alterar
o local da prestacdo de servicos para o imével designado “apartamento ..”, sito na ...
Evora, para o periodo entre 15.04.2022 e 31 marco de 2023;

VII. No dia 15 de janeiro de 2023, foi celebrado novo aditamento para o periodo de
15.04.2022 a 31.03.2023, relativamente ao Apartamento .., correspondente a fragdo Q,
sito na ... Evora;

VIII. No dia 1 de abril de 2023, foi celebrado novo adiantamento para o periodo entre
01.04.2023 a 31.12.2023, para o apartamento .., sito na .. Evora (fls 12 a 17 da
reclamacdo e doc. 3 a 5 da contestacao);

IX. No dia 21 de agosto de 2023, a Demandada comunicou ao Demandante a sua intencdo
de revogacdo definitiva do contrato celebrado em 22.04.2022 por incumprimento
reiterado do contrato e respetivos aditamentos e solicitou a cobranga relativa a
despesas dos consumos mensais do Demandante, no montante de €998,81, relativos
aos consumos de setembro de 2022 a margo de 2023, como discrimina (€11,38, €3,68,
€97,33, €215,52, €193,42, €419,97, €57,51) — doc. 19 da contestacdo;

X. No dia 9 de maio de 2023, a Demandada enviou ao Demandante a rela¢do dos valores
dos consumos de eletricidade, agua e gas, correspondentes aos meses de abril de 2022
a marco de 2023 e as correspondentes faturas a liquidar e que corrigiu para o montante
de €998,81 — doc. 6 a 11 da contestacao;

XI. O Demandante, através de comunicacdo enderecada a Demandada em 9 de setembro
de 2023, invocou a prescricdo quanto ao recebimento do respetivo valor de €998,81,
pelo decurso do prazo, nos termos da LSPE — doc- fls 22 e 23, 38;

Xll.  Ovalorde €27, 39 pago pelo Demandante em 25.07.2023 ndo esta incluido no montante
de €998,81 e ndo corresponde aos consumos de servigos (supra, X);
Xlll.  Aguando da celebragdo do contrato ou na data dos respetivos aditamentos (Il a VIIl), o

Demandante ndo questionou a poténcia contratada pela Demandada, junto do
comercializador de eletricidade;

XIV. O Demandante, por mail de 22.05.2023, questionou a poténcia contratada para os
meses de dezembro 2022 a janeiro de 2023 — doc. 13 da contestagao;

XV. O Demandante utilizou os servigos no valor de €998,81 e ndao procedeu ao respetivo
pagamento;

XVI. No dia 21 de agosto de 2023, a Demandada transmitiu ao Demandante a sua intengao
de revogacao do contrato celebrado em 22.04.2022, por incumprimento reiterado do
contrato e respetivos aditamentos, designadamente por falta de pagamento da quantia
de €988,81 — doc. 19 da contestacao;

XVII. o Demandante, no dia 6 de outubro de 2023, informou a Demandada da sua intenc¢do
de desocupar o imdvel no dia 2 de novembro — doc. 20 da contestacdo;
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Il - Factos nao provados
Com relevancia para a decisao nao foram identificados factos ndo provados:

I N3do se provaram instala¢des hidraulicas/sanitarias com vazamento, problemas nas
instalacdes elétricas/iluminacdo ou danos estruturais nas paredes, infiltracdes e
rachaduras.

E — Da fundamentacgao de facto

Os factos considerados provados de | a VIl estdo assentes por acordo, uma vez que resultam de
prova junta por ambas as partes.

Os factos provados de Xl a XllI, XIV, VI e XVI estdo sustentados em documentos juntos ao
processo, ndo impugnados.

O Demandante nao logrou demonstrar ter questionado a poténcia contratada no momento da
celebracdo do contrato/aditamentos — pelo que, se considerou o facto sob XIlI.

Quanto ao facto vertido em XV resulta das afirmag¢des produzidas em julgamento quanto a
interpelagdo da E relativamente a corregdo das leituras faturadas relativas ao fornecimento do
servico. Dos relatérios produzidos foi afirmado ndo ter ocorrido qualquer lapso.

A Demandada juntou, também e ao processo, informagdo com gréficos de consumo efetivo.

Foi ouvido o Sr. M que confirmou a informagdo remetida ao Demandante relativa aos consumos
e, ainda, os relatdrios da E, tendo sido solicitada a verificacdo dos consumos faturados.

Mais referiu que a questdo da poténcia contratada terd sido levantada ja no decurso do
processo.

Do depoimento das restantes testemunhas foi aferida a verdade vertida nos documentos juntos
ao processo e atendidos na matéria supra.

N3ao ficaram duvidas quanto ao montante em causa de €988,81, o que resulta pacifico, também,
dos documentos apresentados — veja-se doc. 19.
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de comunicacdo de 6 de outubro, reparos anteriores e da responsabilidade
da Demandada, sem, contudo, ter produzido qualquer prova nesse sentido.

Motivo pelo qual ndo se consideraram provados os respetivos factos.

O tribunal ouviu e atendeu as declaracbes prestadas pelo Demandante e Demandada em
julgamento, em conformidade com o principio da cooperacdo, consagrado no CPC (art? 79), ao
abrigo do qual o juiz pode ouvir as partes e os seus representantes ou mandatarios, convidando-
os a fornecer esclarecimentos sobre a matéria de facto ou de direito que se afigurem
pertinentes.

As partes cabe alegar os factos essenciais que constituem a causa de pedir e aqueles em que se
baseiam as excecdes invocadas (art? 52, n2 1 do CPC) sendo, ainda, considerados pelo juiz os
factos instrumentais (os que resultem da instrucdo da causa), e os factos complementares (os
que resultem como complemento ou concretizacdo dos que as partes tenham alegado e da
instrucdo da causa, desde que sobre eles tenham tido a possibilidade de se pronunciar).

Ainda, sdo atendiveis, os factos notdrios, aqueles que o tribunal toma conhecimento em virtude
do exercicio das suas fungdes (tudo conforme o previsto no art? 52, n2s 1 e 2, do CPC).

F - Da fundamentagao de Direito

1. Do contrato de prestacdo de servigos de alojamento local temporario e da prescrigao
Nos termos do contrato celebrado entre as partes, a Demandada cedeu o uso e fruicdo dos
imoveis correspondentes aos apartamentos identificados no processo, em condicbes de
habitabilidade, comprometendo-se o Demandante a proceder ao pagamento dos consumos dos
servicos de eletricidade, internet, dgua e gas superiores a €50, e mediante a apresentacao das
respetivas faturas.
Tal consta do teor do contrato inicial e dos seus aditamentos, conforme matéria provada.

N3o estd vedado o Demandante, enquanto consumidor, de questionar os valores que lhe sdo
apresentados e de os conferir mediante analise das faturas.

Na verdade, e de acordo com a Lei 24/96 de 31 de julho (LDC), o consumidor tem direito ndo sé
a qualidade dos bens e servicos prestados, como a informacdo clara, objetiva e adequada
relativamente as suas caracteristicas, bem como a informag¢ao dos respetivos pregos, modo de
calculo, quer na fase de negociacdes como no ambito da vigéncia do contrato (art2s 39, alin. a)
e 82, n?1 alineas a) e ¢)).

Ora, quanto a esta questdo, de facto, ndo se comprovou ter ocorrido violacdo dos deveres
contratuais e legais, por parte da Demandada.
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utilizacdo e fruicdo do imdvel, como pela justificacdo dos servicos
cobrados.

Como bem refere o art? 7622 do Cédigo Civil, o devedor cumpre a sua obrigacao quando realiza
a prestagdo a que se encontra vinculado e tanto no cumprimento da obrigacdo como no
exercicio do corresponde direito, as partes devem proceder de ba fé (cf. n2s 1 e 2).

Ademais, como, também, se provou, a Demandada cuidou de verificar ou confirmar junto da E
pela verificacdo dos consumos faturados, ndo tendo sido detetado qualquer erro, e logrou,
ainda, apresentar graficos de consumos efetivamente utilizados pelo Demandante.

Este, por seu turno, ndao demonstrou qualquer irregularidade - desde logo, ndo cuidou de
verificar as leituras do contador, a que se obrigou e como resulta do n? 3 da cldusula nona do
contrato celebrado, que o préprio juntou ao processo:

“é da responsabilidade do Segundo Contratante comunicar a Primeira Contratante, via mail, as
leituras dos contadores de fornecimento de dgua, eletricidade e gds, quando aplicdvel, todos os
meses no periodo temporal acordado entre as partes”.

Em sede de julgamento, alegou o Demandante o desconhecimento do local dos contadores — o
que ndo pode colher uma vez que usufruiu em plenitude da habita¢do e se trata de um elemento
basico de utilizagao.

Veio, ainda, alegar a questdo da poténcia contratada — para a qual ndo terd dado o seu
assentimento — mas que se verificou ndo ter inicialmente questionado.

Quanto a matéria da alegada excec¢do do direito da Demandada ao recebimento dos créditos,
se dirad o seguinte,

“A prescrigdo consiste no instituto por virtude do qual a contraparte pode opor-se ao exercicio
de um direito, quando este ndo se verifique durante certo tempo indicado na lei e que varia
consoante os casos (art? 304, n? 1)” — Almeida Costa, Direito das Obrigacdes.

E, dispGe 0 n2 1 do art? 2982 do Cdédigo Civil que “estdo sujeitos a prescrigdo, pelo seu nédo
exercicio durante o lapso de tempo estabelecido na lei, os direitos que ndo sejam indisponiveis
ou que a lei ndo declare isentos de prescri¢do”.

Ora, os servicos disponibilizados de eletricidade, agua e gas cuja prescri¢ado foi invocada foram
contratados pela Demandada junto dos respetivos fornecedores e aqui ndo se coloca a questdo
do incumprimento do respetivo pagamento, junto do dito fornecedor.

Mas, tao so, a cobranga do excedente de €50 quanto ao excesso de consumo e no ambito do
contrato de prestacdo de servicos de alojamento temporario.
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Para os efeitos do art2 12 da Lei n2 23/96 de 26 de julho, considera-se utente
a pessoa singular ou coletiva a quem o prestador do servico se obriga a presta-lo.

Assim, e no presente contexto, o servico é prestado ndo ao Demandante, mas a Demandada
gue, por sua vez, permite a sua utilizacdo por parte daquele, mas no ambito do contrato
celebrado.

A fatura é emitida em nome do utente, ou seja, da Demandada e ndo do Demandante.
Ainda, o Demandante ndo tem sequer a opgao de escolha do fornecedor.

Prossegue o diploma supra e refere, também, que o direito ao recebimento do preco do servico
prescreve no prazo de seis meses apos a sua prestacao —n2 1 do art? 102.

Ora,
a prestacao é fornecida ndo ao Demandante, mas a Demandada, e
a prescricdo é invocada perante o prestador do servico e ndo a Demandada.

Assim sendo, urge analisar a dita prescricdo no ambito do contrato celebrado entre as partes
deste processo — Demandante e Demandada.

O que nos remete para as prescricdes presuntivas, ou seja, as que se fundamentam na
presuncdo do respetivo cumprimento (art? 3122) e, como refere Almeida Costa, ob. citada,
“explicam-se pelo facto de as obrigagées a que respeitam costumarem ser pagas em prazo
bastante curto e ndo se exigir, por via de regra, quitagcdo ou, quanto menos, ndo se conservar
por muito tempo essa quita¢do. Decorrido o prazo legal, presume-se que o pagamento foi
efetuado; e dai que o devedor fique dispensado da sua prova, dado que, em virtude das razdes
expostas, isso poderia tornar-se-lhe dificil.”

Neste capitulo, dispGe o art? 3162 do Cod. Civil que “prescrevem no prazo de seis meses os
créditos de estabelecimentos de alojamento, comidas ou bebidas, pelo alojamento, comidas ou
bebidas que fornecam.”

No seguimento do entendimento de que estdo em causa créditos pelo uso e fruicdo do imdvel,
os valores aqui em causa, de €998,81, cabem no enquadramento do disposto no art? 3169,
citado.

Porém, e

“(...) Fundando-se a prescri¢Go presuntiva na presungdo de cumprimento, considera-se ilidida a
mesma quando o devedor praticar ato incompativel com tal presungdo, nomeadamente a
negag¢@o da origindria existéncia do crédito, a discussdo do seu montante ou a invocagéo de
irreqularidades nas faturas; Para a procedéncia da prescricdo presuntiva além do decurso do
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prazo, terd de existir por parte do devedor e momento em que se alega tal
excegdo, a invocagdo de causa extintiva da obrigagcdo, nomeadamente o pagamento” — Acérdao
do TRL n2 283/18.0YIPRT-A.L1-6 de 11.10.2018, http.//www.dgsi.pt/jtrl

Também, e no mesmo sentido, o Acdérddo do TRP de 23.05.2022, processo n2
13480/20.9T8PRT.P1 “(...) Resulta do art? 3142 do Cédigo Civil que é incompativel com a
presuncdo de cumprimento a negagdo pelo reu/devedor da existéncia da divida, ou a discussédo
do seu montante, isto porque o contestante pratica um ato inconcilidvel com o pressuposto
fundante da prescrigdo presuntiva (...).” http://www.dgsi.pt/

Ora,

no caso concreto, o Demandante em momento algum alegou o pagamento da divida de €998,81,
antes a contestou.

Termos em que ndo pode proceder a alegacdo da respetiva prescricdo, como resulta da lei e fica
claro dos citados acordaos.

2. Do incumprimento do contrato

Por ultimo, peticiona o Demandante a “declaragcdo da nulidade do pedido de revogagdo do
contrato de servico de Alojamento Local Tempordrio”.

A Demandada e quanto a esta questdo, veio invocar o reiterado incumprimento do contrato,
motivo pelo qual, remeteu ao Demandante a comunicacdo junta ao processo, com data de 21
de agosto de 2023, nos termos da qual reitera a divida de €998,81, cujo pagamento solicita, e
considera como tal incumprido o contrato e sustenta a sua revogac¢ao definitiva.

Tal resulta do documento 19. junto ao processo, com a contestacao.

Em 6 de outubro e conforme doc. 20 da contestacao, o Demandante informou a Demandada
que iria desocupar o local no dia 2 de novembro.

Mais alega, que sdao motivos para a desocupagdo do local a “ndo realiza¢éo, antecipadamente,
dos reparos de responsabilidade da B (conforme contrato) por si solicitados e apontados ha
vdrios meses, designadamente as instalacées hidrdulicas/sanitdrias com vazamento, instalacées
elétricas/eliminagéo e danos estruturais nas paredes, infiltracées e rachaduras”.

O que, como se constatou, supra, ndo ficou provado no processo.

Por outro lado, ainda se dird, que “obrigagéo” é o vinculo juridico por virtude do qual uma
pessoa fica adstrita para com outra a realizacdo de uma prestacao (art2 3972 do Cédigo Civil).
Sendo certo que as provas tém por fungdo a demonstragdo da realidade dos factos e aquele que
invocar um direito cabe fazer a prova dos factos constitutivos do direito alegado (art2s 3412 e
3429, n2 1 do Céd Civil).
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concluir pelo incumprimento do contrato por parte do Demandante, na
medida em que ndo procedeu ao pagamento da quantia de €998,81 a que estava adstrito por
via do contrato que celebrou e nos termos em que se obrigou.

“Sendo a revogagdo unilateral do contrato de presta¢do de servigo consentida pela lei, face ao
preceituado no art. 11702 do CC, aplicdvel por via do disposto no art? 11562 do CC, impde-se
concluir que, no seguimento da rece¢do pela Autora (cf. 2242 do CC) da declara¢do pela qual a
Ré revogou unilateralmente o contrato, este veio a cessar a sua vigéncia no dia ...” — conforme
Acérddo do TRL n2 96185/19.6YIPRT.L1-2 de 02.12.2021 http://www.dgsi.pt/jtrl.

Assim sendo, ndo ocorre qualquer nulidade da revogacao do contrato.

3. Dareconvengao
Resta neste ponto decidir relativamente a procedéncia (ou ndo) do pedido da Demandada e
guanto a condenacdo do Demandante no pagamento da quantia de €998,81 e dos respetivos
juros de mora calculados a taxa legal, que se venceram desde a data da cobranca efetiva dos
mesmos, ou seja, desde 21.08.2023, até efetivo e integral pagamento.

Improcedente a prescricdo, conforme julgado supra (1.), importa considerar as comunicacoes
juntas ao processo e documentos 6 a 19 da contestacao.

Ficou provado o valor de €998,81 relativo aos consumos de dgua, eletricidade e gas, relativos ao
periodo em causa, usufruidos pelo Demandante e relativos aos meses de setembro de 2022 a
marco de 2023.

Por outro lado, ndo se provaram erros de leitura ou faturagdo por parte dos fornecedores em
causa e, ainda, o Demandante ndo logrou demonstrou ter questionado a poténcia contratada,
antecipadamente e a data da celebracdo do contrato, momento em que se obrigou ao
pagamento dos consumos que excedessem o montante de €50 (cf. clausula nona — doc. que o
préprio juntou ao processo).

N3ao se provou qualquer causa extintiva da obrigagdo, seja por via da alegada prescri¢do seja por
incumprimento contratual da Demandada.

Resta concluir que a divida é devida pelo Demandante a Demandada e, assim, devera ser julgado
procedente o pedido reconvencional.
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C — Decisao

Termos em que se julga

1. como nado provada e, como tal, improcedente a prescricdo da divida do Demandante A
perante a Demandada B., no valor de €998,81 (novecentos e noventa e oito euros e
oitenta e um céntimos);

2. provado o incumprimento do contrato de prestacdo de servicos de Alojamento Local
Temporario por parte do Demandante A, perante a Demandada, e como tal procedente
a declaracdo da revogacao do contrato;

3. provado e procedente o pedido reconvencional deduzido pela Demandada B,
condenando-se o Demandante ao pagamento aquela da quantia de €998,81, acrescida
de juros de mora calculados a taxa legal em vigor, vencidos desde 21.08.2023 e
vincendos até integral pagamento, e

4. ainutilidade superveniente da lide, nos termos da alin. e) do art? 2772 do CPC, quanto
ao pedido reconvencional formulado pela Demandada relativamente ao pagamento da
quantia de €550 (prestacdo do més de outubro de 2023) pelo Demandante.

De acordo com o n2 1 do art? 442 da Lei 63/2011 de 14 de dezembro (LAV), determino o
encerramento do processo.

Notifiguem-se as partes da decisao.

Braga, 15 de dezembro de 2023
A Juiz-arbitro

Margarida Granwehr de Sousa
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